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Serv-e-Go

Podrecznik uzytkownika



Ten plik PDF jest interaktywny i przeznaczony do czytania w formie cyfrowej.
Przyciski, ktére mozna klikng¢, s3 oznaczone szarymi obszarami.
Uzywaj ich, aby utatwi¢ i zoptymalizowac czytanie.

Start
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Jak zarejestrowac aktywowanga centrale klienta na koncie Somfy Pro

Chcesz zarejestrowac centrale klienta na swoim koncie Somfy Pro, ale zostata juz aktywowana przez uzytkownika koricowego?

o Uzyskaj dostep do swojej listy wnioskdw o rejestracje

sQm fy PRO ServielGo Installations Alerts Messages

My installations My assignment requests

© Assign a new box

Winer Attachment requests

<A o3e7-1133-4023  29/10/2018 Resend the request

QL 3199 - 4386 - 9672 15/10/2018 Resend the request

Na liscie instalacji kliknij ,Wnioski o rejestracje”.

Tutaj masz dostep do listy swoich wnioskdw o zarejestrowanie aktywowanych central
klientdw.

Nastepnie kliknij ,Zarejestruj nowg centrale”.

dalej »
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9 Wprowadz kod PIN i przynalezny adres e-mail uzytkownika

Assign an online box

Please enter the Pin box :

0387 1133 4023

Please enter the e-mail adress use by your client :

By clicking on validate, the user will be invited by email to validate
the attachment request.

Otworzy sie okno, w ktorym nalezy wprowadzic kod PIN centraliiadres e-mail przynalezny
do uzytkownika.

Nastepnie do klienta zostanie wystana wiadomosc¢ e-mail w celu weryfikacji.

SERV-E-GO - PRZEWODNIK UZYTKOWNIKA
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g Wyslij ponownie wiadomosc¢ e-mail w celu weryfikacji klienta

sOmfy. o | ServieiGo Installations  Alerts Messages Tk
Resend a request :

My installations My assignment requests L
Pin code

e 0387 - 1133 - 4023

Customer Attachment requests

You can modify the customer's email :

Resend the request T

<A 0387-1133-4023  29/10/2018

John.doe@mail.com

@ 3199 - 4386 - 9672 15/10/2018 Resend the request

By clicking on validate, the user will be invited by email to validate
the attachment request.

Twoja prosba pozostanie widoczna na tej liscie do momentu potwierdzenia przez klienta.

W kazdej chwilimozesz ponownie wysta¢ wiadomos¢ e-mail w celu weryfikacji, klikajac ,Wyslij ponownie
|”

wiadomosc e-mai

Otworzy sie okno i bedziesz mégtwprowadzic (lub zmienic) adres e-mail uzytkownika.

Podsumowanie
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Jak aktywowac Serv-e-go na zarejestrowanej centrali

Chcesz aktywowac ustuge Serv-e-go na zarejestrowanej centrali klienta?

o Wyszukaj instalacje klienta na swojej liscie

sOmfy PRO Servie)Go Installations Alerts Messages
My assignment requests
Search by customer name, city or the PIN of the box ... p
Customer Activation Date Serv-e-go Notifications

<A Michaél Joddun 29/10/2018 v >
@ Iréne Belto 15/10/2018 v A >
@ Lena Fischer 23/09/2018 p RNV
@ Sylvain Mattew 02/09/2018 v >

Wyszukaj instalacje klienta na liscie zarejestrowanych central.

Nastepnie kliknij nazwe klienta, aby uzyskac dostep do instalacji.

@ Pamietaj, aby aktywowac ustuge podczas rejestracjicentralina Somfy Prol

SERV-E-GO - PRZEWODNIK UZYTKOWNIKA
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g Aktywuj ustuge Serv-e-go dla tego uzytkownika

S Om fy PRO ServielGo Installations Alerts Messages ol
< Back
(Q\ Devices 6 Alertes ﬁ Interventions ﬂ
Lena Fischer
TaHoma V2
Wanke Felix-50-StraBe TaHoma Pro
70629 Stuttgart PIN Code: 1204-0175-7013

Software Version : 3.10.5
B fischerlena@mail com Activation Date : 5/12/2016

Activation Status : Activated
Q, +4974729300

GENERAL INFORMATION

@ Online

Derniére activité utilisateur © Monday, September 3, 2018
Box Update : Yes

Status Agenda : Activated

Activate Sery-e-Go Status Smart : Disabled

for this user

AVAILABLE PROTOCOLS

@ = n
hamecontral pr——

W lewej kolumnie, pod danymi klienta, kliknij ,Aktywuj ustuge Serv-e-go dla tego uzytkownika”.
Do klienta zostanie wystana wiadomosc e-mail w celu weryfikacji.
@ Nie bedziesz miec dostepu do szczegdtdw instalacji, dopdki klient nie zaakceptuje dostepu do ustugi.

dalej »
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9 Dostep do szczegotdw instalacji

s@mfy. rro | ServielGo Installations  Alerts Messages o
< Bagk Last update - 01/01/2019 at 08:23
O : )
—/ Devices Alertes Interventions
Lena Fischer

TaHoma V2

Wanke Felix-50-StraBe TaHoma Pro

0623 Stuttgart PIN Code: 1204-0175-7013

Software Version : 3.10.5
B fischerlenaqmailcom Activation Date ; 5/12/2016

Activation Status : Activated
Q, +4974729300

GENERAL INFORMATION
. Activation Serv-e-Go
31/01/2018 @ Online
Last user activity © Monday, September 3, 2018
Box Update : Yes
Status Agenda : Activated

AVAILABLE PROTOCOLS

& '

[e—— ey

Gdy ustuga zostanie zaakceptowana przez klienta, bedziesz miec dostep do szczegdtdw
instalacji.

Bedziesz mdgtzobaczyc podtaczone produkty, alerty i interwencje.

SERV-E-GO - PRZEWODNIK UZYTKOWNIKA
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Jak zdalnie rozwigzywac problemy z instalacja klienta

Chcesz uzyskac dostep do szczegdtdw instalacji, aby rozwigzac problem?

o Wyszukaj instalacje klienta na swojej liscie

SOmfy PRO Serve)Go Installations Alerts Messages
My assignment requests
Search by customer name, city or the PIN of the box ... p
Customer Activation Date Serv-e-go Notifications

<) Michaél Joddun 29/10/2018 v >
@ Iréne Belto 15/10/2018 v >
@ Lena Fischer 23/09/2018 > s
@ Sylvain Mattew 02/09/2018 v >

Wyszukaj instalacje klienta na liscie zarejestrowanych central.

Nastepnie kliknij nazwe klienta, aby uzyskac dostep do instalacji.

SERV-E-GO - PRZEWODNIK UZYTKOWNIKA
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9 Szczegodty dotyczace centrali

s@mfy. rro | ServielGo Installations  Alerts Messages o
< Back Lastupdate - 01/01/2019 at 08:23
O ) )
—/ Devices Alertes Interventions
Lena Fischer
Wianke Felix-50-StraBe QL TaHoma Pro
0623 Stuttgart PIN Code: 1204-0175-7013

Software Version : 3.10.5
B fischerlenaqmailcom Activation Date ; 5/12/2016

Activation Status : Activated
Q, +4974729300

GENERAL INFORMATION
. Activation Serv-e-Go
31/01/2018 @ Online
Last user activity © Monday, September 3, 2018
Box Update : Yes
Status Agenda : Activated

AVAILABLE PROTOCOLS

& '

[e—— ey

Z zaktadki ,Instalacja” mozna uzyskac dostep do szczegdtdw centrali.

Mozesz sprawdzi¢, czy centrala jest aktywna, w trybie online lub offline i czy jest w aktualnej
Wersji oprogramowania.

dalej »
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9 Dostep do listy podtgczonych produktéw

5°m fy PRO SerEi GQ Installations Alerts Messages

€ Back

—/ Installation

Lena Fischer

\
Device list - A\ Alert on parameter : Numherufmuszuue at UP-end limit X

== Parents room CEJ Parents room

Type : Roller shutter

Devices Alerts Interventions

ﬁ Shutter Kitchen Pairing date : 31/08/2018
Kitchen
Radio range : Excellent
ﬁ Shutter Living Room @ Available
Living Room
[]H Gate Driveway PRODUCT INFORMATION %}
Garden
Commercial name : R§100
\ Table Lamp Software version : 5066738X35
& Livingroom
Production date : 15/03/2018
Nominal torque : € Nm
e Add a remote control :
INFORMATION RELATIVE TO PRODUCTION (EMS2) : %}

Manufacturer name : Roller Shutter Inc.

Customer production date : 01/08/2018

W zaktadce ,Urzadzenia” uzyskujesz dostep do listy produktédw Somfy sparowanych z centralg.
Klikajac produkt (tylko io) na tej liscie, uzyskasz dostep do szczegdtdw produktu.

W przypadku kazdego produktu mozna sprawdzic, czy jest on w trybie online, oraz poziom zasiegu radiowego.

Q Jeslita karta jest zablokowana, nie masz uprawnien do dostepu do szczegdtdw instalaci.

Musisz najpierw aktywowac ustuge Serv-e-go dla swojego klienta.
dalej »
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@ Dostep do alertéw i komunikatdw o btedach

S °|’Tl 'Fy PRO ‘ SerV(e:f;GO Installations Alerts Messages i:'F
< Back
(QI Installation Devices Alerts o Interventions
Lena Fischer
orionfaons ;T:::J:\:enf orfo :I::tacle detections Delete alert >
07/01/2018 Shutter Kitchen el >

Motor has exceeded 10 000 cycles

Na karcie ,Alerty” mozna uzyskac dostep do listy alertow, ktére wystapity podczas tej
instalacji.

Klikajgc ten komunikat, zostaniesz przekierowany do produktu zgtaszajacego alert.

0 Te alerty mozna skonfigurowac z menu Alerty po kliknieciu opcji ,Konfiguracja alertéw”

dalej »
SERV-E-GO - PRZEWODNIK UZYTKOWNIKA
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6 /obacz zdalne interwencje

somfy PRO | ServielGo Installations Alerts Messages f,.'(
<& Back
—/ Installation Devices Alerts Interventions
Lena Fischer
TUESDAY, JUNE 23, 2017 =
St amio 10:0%am Modifications performed :
ﬁ Shutter Kitchen % Quiet mode speed (rpm): 6
Kitchen

£% Normal mode speed (rpm) : 12

Shutter Kitchen #* Quiet mode speed (rpm): 6

Kitchen
% Normal mode speed (rpm) : 12

@ A modification was performed from the customer's TaHoma

THURSDAY MAY 3, 2016 rd
10:28

Personal note :

To do the next intervention : Change the scenario « I'm coming » in TaHoma.

Na tej karcie ,Interwencje” mozna uzyskac dostep do dziennika wszystkich zdalnych interwencji wykonanych za

pomocga narzedzia. Masz rowniez mozliwose pozostawienia notatek, ktdre bedg widoczne tylko dla Ciebie.

Podsumowanie
SERV-E-GO - PRZEWODNIK UZYTKOWNIKA 14



Jak zdalnie obstuzy¢ instalacje klienta

Chcesz zdalnie modyfikowac niektdre parametry instalacji swojego klienta?

o Wyszukaj instalacje klienta na swojej liscie

Somfy PRO SE‘I’VE@)‘JGO Installations Alerts Messages
My installations My assignment requests
Search by customer name, city or the PIN of the box ... p

Customer Activation Date Serv-e-go Notifications

<A Michaél Joddun 29/10/2018 v >
@ Iréne Belto 15/10/2018 v >
@ Lena Fischer 23/09/2018 pINY
@ Sylvain Mattew 02/09/2018 v >

Wyszukajinstalacje klienta na liscie zarejestrowanych central.

Nastepnie kliknij nazwe klienta, aby uzyskac dostep do instalacji.

SERV-E-GO - PRZEWODNIK UZYTKOWNIKA
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g Popros$ o ustuge zdalng

s@Qm fy PRO ServieiGo Installations Alerts Messages
< Back
,_.O Installation Devices Alertes
Lena Fischer
TaHoma V2
Wanke Felix-50-5traBe TaHoma Pro
70629 Stuttgart PIN Code: 1204-0175-7013

Software Version : 3.10.5
B fischerlenapmail.com Activation Date : 5/12/2016

Activation Status : Activated
Q, +4a74729300

GENERAL INFORMATION
. Activation Serv-e-Go
31/01/2018 @ Online
Last user activity : Monday, September 3, 2018
Box Update : Yes
Status Agenda : Activated
Status Smart : Disabled

Request remote service

AVAILABLE PROTOCOLS
RTS

1%

Last update - 01/01/2019 at 08:23

Interventions

W lewej kolumnie kliknij ,Popros o ustuge zdalng”.

Do klienta zostanie wystana wiadomosc¢ e-mail w celu akceptacji.

SERV-E-GO - PRZEWODNIK UZYTKOWNIKA

dalej »
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9 Czas trwania interwencji

s@mfy. o | ServieiGo Installations Alerts Messages

(Q.\ m Devices Alerts Interventions

Lena Fischer

TaHoma V2
® Wanke Felix-50-StraBe TaHoma Pro

70629 Stuttgart PIN Code: 1204-0175-7013
Software Version : 3.10.5

Activation Date : 5/12/2016
Activation Status : Activated

< Back

E fischer.lena@mail.com

Q +user20300 GENERAL INFORMATION
@® Online

Derniére activité utilisateur : Monday, September 3, 2018
Box Update : Yes

Status Agenda : Activated

Status Smart : Disabled

AVAILABLE PROTOCOLS

E Remaining 2 hours 30 minutes You are currently working on this installation

Po zatwierdzeniu wniosku przez klienta mozesz pracowac nad instalacjg przez okres 8 godzin.

Pojawi sie baner wskazujgcy pozostaty czas.

SERV-E-GO - PRZEWODNIK UZYTKOWNIKA
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6 Zdalnie modyfikuj parametry

INFORMATION RELATIVE TO INSTALLATION (SET&GO I0) )

Company name : Home Openings & Closures
Installation date : 31/08/2018

User information : No available information

MOTOR STATUS : (]
Motor mode : Motor is set
Determination of rotation direction : Automatic
Rotation direction : Clockwise
Type of Up End Limit setting : End limit is automatic and has been validated
Type of Down End Limit setting : End limit is automatic and has been validated
Behavior at Up End Limit (Automatic) : Fully open
Behavior at Down End Level - Apron closed normally
My position : IP has been set manually (custom).
Quiet mode speed (rpm) : 6
Normal mode speed (rpm) : 12
Soft Start at Down Position : 0
%} Soft Stop at Down Position : 0
tivated End Product Protection : Smart Protect
art Protect sensitivity level : Medium threshold
ASSOCIATED DEVICES [w]
Number of paired 1-way remote control 2
DIAGNOSIS ()

Number of cycles : 1 460

g Remaining 2 hours 30 minutes You are currently working on this installation End remote service

Podczas interwencjimozesz modyfikowac okreslone parametry (tylko w produktach io marki Somfy),

lub wykonywac okreslone czynnosci (dodad pilota, zrestartowac centrale, uzyskac¢ dostep do aplikacji TaHoma itp.).

Q Edytowalne parametry sg oznaczone otdwkiem, wystarczy kliknac ten otdwek, aby edytowad parametr.
dalej »
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6 Zakoncz zdalng interwencje

End remote service ?

If you validate this comment, a new email will be sent to customer.

Interventions performed :

i Shutter Kitchen Quiet mode speed (rpm) : 6

Kitchen
Normal mode speed (rpm) : 12

ﬁ Shutter Kitchen Quiet mode speed (rpm) : 6
Kitchen

Normal mode speed (rpm) : 12

Include a comment (optional) :

End service

Po wykonaniu czynnosci kliknij ,Zakoricz zdalng interwencje” na dolnym pasku.

Pojawi sie okno, w ktdrym bedziesz maogt zobaczyd podsumowanie swoich dziatari oraz gdzie mozesz zostawi¢ komentarz dla swojego klienta.

Do klienta zostanie wystany e-mail z informacjg, ze interwencja zostata zakoriczona,

oraz wyszczegodlnienie przeprowadzonych dziatan.

SERV-E-GO - PRZEWODNIK UZYTKOWNIKA

Podsumowanie

19



Jak zdalnie doda¢ nowy punkt sterowania

Chcesz dodac¢ nowy element sterujacy do instalacji klienta bez wizyty na miejscu?

o Popro$ o zdalng interwencje

s@Qm fy PRO ServielGo Installations Alerts Messages e
< Bagk Last update : 01/01/2019 at 08:23
,_.O Installation Devices Alertes Interventions
Lena Fischer
TaHoma V2
@ Wanke Felix-50-StraBe TaHoma Pro
70629 Stuttgart PIN Code: 1204-0175-7013

Software Version : 3.10.5
B fscherlenagmil com Activation Date : 5/12/2016

Activation Status : Activated
Q, +4a74729300

GENERAL INFORMATION
H Activation Serv-e-Go
31/01/2018 @ Online

Last user activity : Monday, September 3, 2018
Box Update : Yes

Status Agenda : Activated
Status Smart : Disabled

Request remote service
oA

AVAILABLE PROTOCOLS

Wyszukaj instalacje klienta na liscie zarejestrowanych central.
Nastepnie kliknij nazwe klienta, aby uzyskac dostep do instalacji.

Dodanie pilota jest mozliwe tylko wtedy, gdy masz zdalny dostep do obstugi instalacji. Upewnij
sie, ze klient zatwierdzit zgdanie interwencji.

SERV-E-GO - PRZEWODNIK UZYTKOWNIKA

dalej »

20



9 /dalnie dodaj nowy punkt sterowania

SOI'T‘I fy PRO SE'WIE'JGD Installations Alerts Messages
< Back
O ‘ :
/M Installation Devices Alerts
Lena Fischer

‘]:E[’ Gate Driveway
Device list : Type : Gate
Pairing date : 31/08/2018
ﬁ Parents room
Bedroom Radio range : Excellent

@ Available
Shutter Kitchen
Kitchen

ﬁ Shutter Living Room
Living Room

PRODUCT INFORMATION

Commercial name : Axovia 3S io

Software version : 5140785A01

T[] Gate Driveway

INFORMATION RELATIVE TO INSTALLATION (SET&GO 10)
7y Table Lamp

Living room

Company name : Home Openings & Closures
Installation date - 31/08/2018

© Addaremote m"t”ﬂ[ User information : No available information

MOTOR STATUS :

Interventions

Instructions

Q

Q

Q

Z zaktadki ,Urzadzenia” uzyskujesz dostep do listy sparowanych produktdw do centrali klienta.

Na tej stronie kliknij ,Dodaj sterowanie”.

0 Jeslita karta jest zablokowana, nie masz uprawnien dostepu do szczegdtdw instalacji.

Musisz najpierw aktywowad ustuge Serv-e-go dla swojego klienta.

SERV-E-GO - PRZEWODNIK UZYTKOWNIKA
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9 Wybierz, czy urzadzenie sterujgce ktére chcesz dodac jest juz u klienta,
czy jeszcze u Ciebie.

Select the remote control mode you wish to
You want to add a remote control to an

add
existing device ?
This function is available for ———
o equipment with cnly 1 way L) 1
remnote controls Rl Smoove Situo 1
Single channel Single channel
0 Jesli chcesz sparowac pilota, ktdry jest jeszcze w Twoim posiadaniu,
Serv-e-Go allows you to do this operation: musisz  mie¢  kompatybilny czytnik koddw kreskowych USB, aby
- if the remote control is in your possession o zeskanowad kod OQR. SprawdZz wczesniej wiasciwosci techniczne tego
- or if the remote control is already at your customer’s o . czytnika kodéw kreskowych, aby bykkompatybilny:
premlses Multi-channe! Multi-channe! _ Z kodami 2D / QR
| have the remote control - Potgczeniem poprzez przewdd USB lub Bluetooth
A To add the remote control, you will need a
compatible USB barcode reader - Konfiguracja czytnika kodoéw kreskowych w tym samym jezyku, co

Technical specifications :

- 2D barcode reader / QR code
- USE or Bluetooth connection

komputer

The remote control is at my client home

- Configuration in Azerty

Otworzy sie okno, w ktérym zostaniesz przeprowadzony przez parowanie tego pilota.
- Czy pilot do dodania jest juz u klienta,
- czy jeszcze w twoim posiadaniu i bedzie trzeba go pozniej przekazac klientowi,

To bedziesz mdgtdodac go do jednego lub wiecej urzadzen.

dalej »
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9 Zakoncz zdalng interwencje

End remote service ?

If you validate this comment, a new email will be sent to customer.

Interventions performed:

ti Shutter Kitchen Quiet mode speed (rpm) : 6

Kitchen
Normal mode speed (rpm) : 12

Shutter Kitchen Quiet mode speed (rpm) : 6
Kitchen

il

Normal mode speed (rpm) : 12

Include a comment (optional) :

Cancel

Po wykonaniu czynnosci kliknij ,Zakoncz ustuge” w dolnym pasku.

Pojawi sie okno, w ktdrym zobaczysz podsumowanie swoich dziatari i gdzie mozesz zostawi¢ komentarz dla swojego klienta.

Do klienta zostanie wystany e-mail z informacja, ze interwencja zostata zakonczona,

oraz wyszczegdlnienie przeprowadzonych dziatan.

SERV-E-GO - PRZEWODNIK UZYTKOWNIKA
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Jak uzyskac dostep do aplikacji internetowej TaHoma klienta

Czy chcesz uzyskac dostep do aplikacji internetowej TaHoma swojego klienta bez pytania o login i hasto?

o Popro$ o zdalng interwencje

s@mfy. rro | ServieiGo Installations Alerts Messages 1k
< Bagk Last update - 01/01/2019 at 08:23
,_.O Installation Devices Alertes Interventions
Lena Fischer
TaHoma V2
@ Wanke Felix-50-StraBe TaHoma Pro
70629 Stuttgart PIN Code: 1204-0175-7013

Software Version : 3.10.5
B fischerlenagmail.com Activation Date : 5/12/2016

Activation Status : Activated
Q, +4074729300

GEMNERAL INFORMATION
H Activation Serv-e-Go
31/01/2018 @ Online

Last user activity : Monday, September 3, 2018

Box Update : Yes
Status Agenda : Activated

Request remote service Status Smart ; Disabled
Ay
! : AVAILABLE PROTOCOLS
== lui! RTS

Wyszukajinstalacje klienta na liscie zarejestrowanych central.
Nastepnie kliknij nazwe klienta, aby uzyskac dostep do instalacji.

Dostep do aplikacji internetowej TaHoma jest mozliwy tylko wtedy, gdy masz zdalny dostep do obstugi instalacji.
Upewnij sie, ze klient zatwierdzit zadanie interwencji.

SERV-E-GO - PRZEWODNIK UZYTKOWNIKA
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9 Otworz aplikacje internetowg TaHoma

sOmfy PRO Servie:Go Installations Alerts Messages o
< Back Lastupdate : 01/01/2019 3t 08:2
) Installation De! Al |
— vices erts nterventions
Lena Fischer

TaHoma V2
TaHoma Pr by

Wanke Felix-50-StraBe = e

70629 Stuttgart PIN Code: 1204-0175-7013

Software Version : 3.10.5
Activation Date : 5/12/2016
Activation Status : Activated

8 fischerlena@mail.com

Q, +4974729300 GENERAL INFORMATION
@ Online

Derniére activité utilisateur | Monday, September 3, 2018
Box Update : Yes

Status Agenda : Activated

Status Smart : Disabled

AVAILABLE PROTOCOLS

c RTS
for ¢ = n
Bemove Serv-e:Go service

remeccenros S

W zaktadce ,Instalacja” kliknij ,Otworz aplikacje internetowg TaHoma”.
Nastgpi przekierowanie do interfejsuinternetowego klienta.

Uwierzytelnianie nie bedzie wymagane, poniewaz klient juz upowaznit Cie do dostepu do instalacji.

dalej »
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9 Zakoncz zdalng interwencje

End remote service ?

If you validate this comment, a new email will be sent to customer.

Interventions performed :

D Shutter Kitchen Quiet mode speed (rpm) : 6

Kitchen
Normal mode speed (rpm) : 12

D Shutter Kitchen Quiet mode speed (rpm) : 6
Kitchen
Normal mode speed (rpm) : 12

Include a comment (optional) :

Po wykonaniu czynnosci kliknij ,Zakoricz ustuge” w dolnym pasku.

Pojawi sie okno, w ktdrym zobaczysz podsumowanie swoich dziatari i gdzie mozesz zostawi¢ komentarz dla swojego klienta.

Do klienta zostanie wystany e-mail z informacjg, ze interwencja zostata zakonczona,

z informacjg, ze otworzytes aplikacje internetowa.

SERV-E-GO - PRZEWODNIK UZYTKOWNIKA
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Potrzebujesz pomocy ?

Odwiedz witryne Somfy Biznes w swoim kraju

lub skontaktuj sie z lokalng obstuga klienta

Rozwigzania typu smart firmy Somfy do mieszkan, domow i budynkéw uzytecznosci publicznej wptywaja na
poprawe komfortu i stylu zycia miliondw uzytkownikéw na catym swiecie. Przyjazne w obstudze, stuzace
wygodzie, bezpieczeristwu i przyczyniajace sie do energooszczednosci - nasze innowacyjne produkty pozwalaja
na zautomatyzowanie i zdalne sterowanie roletami, ostonami, markizami, pergolami, bramami, oswietleniem
i ogrzewaniem. Tworzymy rozwigzania dostepne dla réznych grup odbiorcéw, odpowiadajace naich potrzeby dzis
i w przysztosci.
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